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KATA PENGANTAR 

 
 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) 

Pelaksana UPT Balai Penerapan Standar Instrumen 

Pertanian (BPSIP)   Riau   berkomitmen    dengan    penuh 

tanggungjawab terus melakukan perbaikan dari segi 

pelayanan, sarana dan prasarana, perencanaan dan 

pelaporan   sehingga   dapat   mewujudkan    pelayanan 

terbaik kepada masyarakat. 

 
Laporan   Tahunan   PPID   BPSIP   Riau   Tahun    2023,    memuat    berbagai 

kegiatan pelaksanaan pelayanan informasi publik dilingkup BPSIP Riau yang 

disampaikan   secara   terbuka.   Laporan   ini    merupakan    salah    satu    wujud 

dari semangat   keterbukaan   informasi   publik   yang   dapat   diakses   oleh 

berbagai pihak, baik PPID Utama Kementerian   Pertanian,   Komisi   Informasi 

Publik   dan   masyarakat   sehingga   dapat   menjadi   kontrol   terhadap   kinerja 

PPID BPSIP Riau. 

 

Kami    menyadari    sepenuhnya     bahwa     laporan     ini     masih     memiliki 

banyak kekurangan, sehingga kami secara   terbuka   menerima   saran   dan 

kritikan   yang   bersifat   membangun   untuk   kemajuan   kegiatan   PPID   BPSIP 

Riau. Namun demikian, kami berharap laporan PPID Tahun 2023 ini dapat 

bermanfaat bagi pihak-pihak   yang   membutuhkan   informasi   dalam   pelaporan 

ini. 

 
Pekanbaru, Januari 2024 

Kepala BPSIP Riau 
selaku PPID Pelaksana 

 
 

Dr. Shannora Yuliasari, STP, MP 
NIP. 19740731 200312 2 001 
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1. Sekilas PPID BPSIP Riau 

 Balai Penerapan Standar Instrumen Pertanian (BPSIP) Riau merupakan Unit Pelaksana 

Teknis (UPT) Badan Standardisasi Instrumen Pertanian di Provinsi Riau. Pembentukan BPSIP 

berdasarkan Peraturan Menteri Pertanian No. 13 tahun 2023 tanggal 17 Januari 2023 tentang 

Organisasi dan Tata Kerja UPT Lingkup Badan Standardisasi Instrumen Pertanian.  

 Sebagai Badan Publik, BPSIP Riau membentuk Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) yang berfungsi sebagai pengelola dan penyampai dokumen yang dimiliki 

oleh badan publik sesuai dengan amanat UU 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi 

Publik. Dengan keberadaan PPID maka masyarakat yang akan menyampaikan permohonan 

informasi lebih mudah dan tidak berbelit karena dilayani lewat satu pintu.  

 PPID BPSIP Riau ditugaskan sebagai PPID Pelaksana UPT Berdasarkan Surat 

Keputusan Kepala BSIP no. 1171/KPTS/HM.130/09/2023 tentang Penunjukan Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi Pelaksana UPT lingkup BSIP. 

Tugas dan fungsi PPID BPSIP Riau adalah 1). Menyiapkan bahan penyediaan 

pelayanan infomasi publik secara cepat, tepat dan sederhana lingkup BPSIP Riau; 2). 

Menyimpan dan mendokumentasi mengamankan bahan informasi secara tepat; 3). 

Menyiapkan bahan saran/tanggapan atas pemohonan, keberatan dan/ atau sengketa 

pelayanan informasi publik; 4). Menyiapkan klasifikasi informasi; 5). Menyusun laporan 

secara berkala  

PPID BPSIP Riau berada dibawah tanggungjawab Sub Koordinator Kerjasama dan 

Pelayanan Pengkajian. PPID BPSIP Riau menyediakan Layanan Informasi Publik secara 

langsung di Kantor BPSIP Riau Jl. Kaharuddin Nasution No. 341 Pekanbaru Riau          atau melalui 

media antara lain: telepon/fax (0761) 674206, email (bsipriau@gmail.com), website 

(www.riau.bsip.pertanian.go.id), dan portal PPID (http://bptpriau.ppid.pertanian.go.id/). 

Dalam melaksanakan pelayanan informasi publik kepada pemohon/pengguna 

informasi publik dibantu oleh Pejabat Fungsional tertentu, Penyuluh, Petugas 

laboratorium, dan perpustakaan yang sesuai dengan kompetensi masing-masing terkait 

dengan pelayanan publik, keterampilan dan sikap dalam berkomunikasi sehingga menunjang 

dalam tugas pelayanan informasi. 

BPSIP Riau melaksanakan penandatanganan komitmen bersama mendukung penuh 

pelaksanaan Keterbukaan Informasi Publik di BPSIP Riau melalui penyediaan anggaran, 

sarana dan prasarana pendukung, SDM yang kompeten serta pengelolaan dan pelayanan 

informasi publik yang cepat, mudah dan transparan sesuai dengan amanat Undang-Undang 

Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik (KIP). Undang-Undang Nomor 

14 tahun 2008 menekankan bahwa salah satu elemen penting dalam mewujudkan 

http://www.riau.bsip.pertanian.go.id/
http://bptpriau.ppid.pertanian.go.id/
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penyelenggaraan negara yang terbuka adalah hak publik untuk memperoleh informasi 

sesuai dengan peraturan perundang-undangan. Hak atas Informasi menjadi sangat penting 

karena makin terbuka penyelenggaraan negara untuk diawasi publik, penyelenggaraan 

negara tersebut makin dapat dipertanggungjawabkan. Hak setiap orang untuk memperoleh 

informasi juga relevan untuk meningkatkan kualitas pelibatan masyarakat dalam proses 

pengambilan keputusan publik.  

 
Gambar 1. Penandatanganan Komitmen Bersama Mendukung Pelaksanaan   Keterbukaan 

Informasi Publik di BPSIP Riau 

 
BPSIP Riau juga melaksanakan rapat intern untuk membahas program dan 

kegiatan yang dilaksanakan oleh PPID BPSIP Riau. Beberapa agenda rapat seperti 

uploap dokumen pada portal PPID, laporan bulanan, dan kelengkapan dokumen PPID. 

 

 
Gambar 2. Rapat tim PPID BPSIP Riau 

 
Hasil Penilaian Tahap Pertama Pemeringkatan Keterbukaan Informasi Publik 

(KIP) lingkup Kementerian Pertanian Tahun 2023, BPSIP Riau masuk dalam kategori 

informatif dan berada diperingkat kedua tingkat eselon III. Selanjutnya mengikuti 

penilaian tahap kedua yaitu Tahap Visitasi dan Wawancara. Visitasi ini untuk 

memvalidasi penilaian kegiatan yang sebelumnya sudah dilakukan yakni Self 

Assessment Questionnaire (SAQ). Penilaian ini diantaranya terkait dokumen informasi 
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publik, sarana prasarana, pengelolaan dan pelayanan informasi publik. Selain itu 

penilaian juga dilakukan berkaitan dengan komitmen organisasi, inovasi, strategi PPID, 

sarana dan prasarana, digitalisasi dan pelayanan PPID dalam Keterbukaan Informasi 

Publik.  

 
Gambar 3. Wawancara Monev KIP 

 

BPSIP Riau  kembali dianugerahi sebagai badan publik informatif dan berhasil meraih 

peringkat 3 lingkup eselon 3 Kementerian Pertanian pada Anugerah Keterbukaan Informasi 

Publik  Kementerian Pertanian  tahun 2023 yang diselenggarakan di IPB Convention Center 

pada Rabu 20 Desember 2023. Tidak hanya itu, BPSIP Riau juga meraih penghargaan 

khusus yaitu layanan informasi publik UK UPT Terinovatif  dan Peringkat 8 Petugas PPID 

Terbaik yang diraih oleh Dian Pratama, SP., M.Sc. Perkembangan kategori PPID BPSIP 

Riau tahun 2020 – 2023 dapat dilihat pada Tabel 1. 

Tabel 1. Perkembangan kategori PPID BPSIP Riau tahun 2020 - 2023 

No Tahun Kategori Peringkat Es III 

1 2020 Menuju Informatif 33 

2 2021 Menuju Informatif 28 

3 

4 

2022 

2023 

Informatif 

Informatif 

8 

3 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 4. Penganugerahan KIP dan Piala Peringkat III Badan Publik Informatif 



4  

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gambar 5. Piagam Layanan Informasi Publik UK/UPT Terinovatif  dan Peringkat VIII Petugas 

PPID Terbaik Kementan Tahun 2023 
 

2. Program dan Kegiatan PPID BPSIP Riau 

Program PPID BPSIP Riau meliputi: 

1. Pengarsipan dokumen 

2. Pelayanan Permintaan Informasi Publik 

3. Upload dokumen Informasi Publik pada website dan Portal PPID BPSIP Riau 

4. Peningkatan kapasitas SDM 

Dokumen yang telah diarsipkan meliputi Laporan Tahunan Balai, LAKIN, DIPA 2023, 

Laporan Kegiatan, Laporan PPID, Laporan Keuangan, dan lain-lain. Laporan tersebut 

diarsipkan untuk memudahkan pelayanan infromasi publik. Portal PPID telah diupdate 

sebanyak 140 informasi publik seperti DIPA, LAKIN, Laporan Akhir Tahun, SK PPID, dan lain-

lain. Daftar Informasi Publik BPSIP Riau Tahun 2023 disajikan pada Lampiran 1. 

Peningkatan kapasitas SDM dilaksanakan dengan mengikuti Bimtek Pengelolaan 

Informasi Publik dan pengisian SAQ secara online yang diselenggarakan oleh Biro Humas 

dan Informasi Publik Kementan. 

 

 
Gambar 6. Bimtek Pengelolaan Informasi Publik 
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3. Maklumat Layanan PPID 

Maklumat Layanan Informasi Publik merupakan komitmen BPSIP Riau dalam 

meningkatkan pelaksanaan keterbukaan informasi publik. Maklumat Layanan ini bertujuan 

untuk meningkatkan pelayanan informasi secara baik dan efisien sehingga informasi dapat 

diakses dengan mudah oleh masyarakat. Maklumat tersebut disampaikan melalui informasi 

tercetak (print out) yang ditempatkan di resepsionis maupun digital di website BPSIP 

Riau. Bunyi maklumat layanan publik BPSIP Riau seperti pada Gambar 7. 

 

 
Gambar 7. Maklumat Pelayanan BPSIP Riau 

 
 

4. SDM dan Anggaran PPID 

Sumber Daya Manusia (SDM) PPID BPSIP Riau ditetapkan berdasarkan Keputusan 

Kepala BPSIP Riau No. B.892/OT.040/H.12.6/05/2023, tanggal 8 Mei 2023. Pelaksana PPID 

BPSIP Riau Tahun 2023 disajikan pada Tabel 2. 

Anggaran PPID bergabung dengan anggaran Pengelolaan Pustaka, Website, Database 

dan PPID di DIPA BPSIP Riau sebesar Rp. 60.000.000,- yang terdiri dari beberapa pos yaitu 

konsumsi rapat dan pertemuan, ATK, bahan bantu dan komputer supplies, dan perjalanan 

dalam rangka pelaksanaan kegiatan kedalam dan keluar provinsi serta pembuatan aplikasi 

pelayanan digital. 
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Tabel 2. Pelaksana PPID BPSIP Riau Tahun 2023 
 

No Nama Jabatan  Tugas 

1 Dr. Shannora Yuliasari, 

S.TP., MP. 

Atasan 

PPID 

Pelaksana 

Mengarahkan, mengendalikan 

kegiatan 

PPID 

2 Fahroji, S.TP., M.Sc. PPID Pelaksana Bertanggungjawab berjalannya 
kegiatan PPID 

3 Ade Yulfida, SP., MP. Petugas PPID a. Menerima dan mendata tamu 

PPID 

b. Menyiapkan bahan penyediaan 

pelayanan  informasi publik 

c. Menyusun Laporan secara 

berkala 

 
4 

 
Sri Swastika, SP 

 
Petugas PPID 

5 Dian Pratama, SP., M.Sc. Petugas PPID a. Menyimpan dan 

mendokumentasi bahan   
informasi 

b. Menyiapkan bahan saran/ 

tanggapan atas pemohonan, 
keberatan dan/ atau sengketa      

pelayanan informasi publik 

c. Menyiapkan klasifikasi    informasi 

6 

 

7 
 

8 
 

9 

 

Andi, SP. 

 

Apriadi Rachmad, S.Kom 
 

Dheden Alrasi, SP. 
 

Tri Handayani 

Petugas PPID 

 

Petugas PPID 
 

Petugas PPID 
 

Petugas PPID 

 

5. Sarana dan Prasarana Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik 

Sarana prasarana yang dimiliki oleh BPSIP Riau dalam pengelolaan informasi publik 

antara lain: 

i. Ruang PPID 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 8. Ruang layanan PPID 
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  IP2TP SIAK  

ii. Laboratorium Pengujian Tanah 

Gambar 9.Laboratorium Pengujian Tanah 
 

iii. Perpustakaan 

Gambar 10. Perpustakaan dan koleksi perpustakaan BPSIP Riau 
 

iv. Unit Pengelola Benih Sumber (UPBS) 

Gambar 11. Unit Pengelola Benih Sumber (UPBS) 

 

v. Instalasi Pengujian dan Penerapan Standar Instrumen Pertanian (IP2SIP) 

Gambar 12. IP2TP BPSIP Riau di Kubang dan Siak 
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vi. Area Parkir 

 
Gambar 13. Area Parkir 

 

vii. Lemari arsip 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 14. Lemari Arsip 

 

viii. Laptop dan printer 

Gambar 15. Laptop dan printer 
ix.  Counter layanan 

  

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 16. Counter Layanan 
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x. Jaringan internet 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 17. Jaringan Internet 
xi. Ruang Nursery 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 18. Ruang Nursery 
 

 
xii. Sarana Disabilitas 

 

 
Gambar 19. Sarana Disabilitas 

 
6. Rekapitulasi Permohonan 

Permintaan informasi kepada BPSIP Riau dapat dilakukan secara langsung 

dengan datang ke BPSIP Riau atau secara tidak langsung melalui portal PPID 

(https://bptpriau-ppid.pertanian.go.id). Selama 1 tahun mulai Januari-Desember 

2023  terdapat 50 permohonan informasi publik. Rekap permohonan informasi publik 
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pada tahun 2023 disajikan pada Tabel 3. 

Tabel 3. Rekap Permohonan Informasi Publik BPSIP Riau Tahun 2023 

No Bulan Permohonan IP 

1 Januari 0 

2 Februari 0 

3 Maret 4 

4 April 1 

5 Mei 3 

6 Juni 1 

7 Juli 3 

8 Agustus 8 

9 September 9 

10 Oktober 4 

11 November 14 

12 Desember 3 

 TOTAL 50 

 
7. Rekapitulasi Waktu pelayanan Informasi Publik 

Rekapitulasi waktu pelayanan informasi publik dikelompokan dalam pelayanan 

tercepat dan pelayanan terlama. Pelayanan tercepat dalam informasi publik yang 

diberikan oleh BPSIP Riau adalah kurang dari 1 hari dan terlama lebih dari 5 hari. 

Layanan yang dilaksanakan kurang dari 1 hari adalah layanan konsultasi standar 

instrumen petanian dan lebih dari 5 hari adalah layanan laboratorium. 

  

 
Gambar 20. Rekapitulasi Waktu pelayanan Informasi Publik BPSIP Riau 

 
 

8. Rekapitulasi Waktu Pelayanan Keberatan 

Tidak ada pelayanan keberatan dari pemohon 
 
9. Rekapitulasi Permohonan yang ditolak 

Terdapat 1 permohonan yang ditolak yaitu permohonan benih padi gogo oleh 

mahasiswa untuk penelitian. Hal ini karena pada saat permohonan BPSIP Riau belum memiliki 
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benih padi gogo. Mahasiwa tersebut disarankan mengakses benih padi gogo ke BBPSI Padi. 

 
10. Jumlah Permohonan Berdasarkan Usia 

Permohonan ini dikelompokkan menjadi empat kategori, yaitu kategori umur <30 

tahun sebanyak 34%, umur 31-40 tahun sebanyak 20%, umur 41-50 tahun sebanyak 42% 

serta kategori umur > 50 tahun sebanyak 4%. 

 
Gambar 21. Permohonan Informasi Publik BPSIP Riau Berdasarkan Usia 

 
11.  Jumlah Permohonan Berdasarkan Jenis Kelamin 

Berdasarkan jenis kelamin, terdapat 54% perohon informasi publik ke bpsip Riau 

adalah laki laki dan perempuan sebesar 46%. 

 

 
Gambar 22. Permohonan Informasi Publik BPSIP Riau Berdasarkan Jenis Kelamin 

 
 
12. Jumlah Permohonan Berdasarkan Pekerjaan 

Latar belakang pekerjaan pemohon informasi ke BPSIP Riau sebagian besar 

adalah Mahasiswa 34%, swasta 30%, . ASN 20 orang, dan Petani/peternak 16%  



12  

 
Gambar 23. Permohonan Informasi Publik BPSIP Riau Berdasarkan Pekerjaan 

 
 

13.  Jumlah Permohonan Informasi Publik Berdasarkan  Kategori Pengelompokan 

Jenis informasi yang paling banyak diminta oleh stakeholder adalah informasi terkait 

pertanian sebanyak 88%, pengadaan barang dan jasa 2%, dan lainnya 10%. 

 
Gambar 24. Permohonan Informasi Publik Berdasarkan  kategori      pengelompokan 

 
14.  Inovasi dan Kolaborasi Layanan Informasi 

a. Apliasi SILAYAR 

Layanan mobile aplikasi berbasis android SILAYAR (Sistem Informasi Layanan 

Agrostandar BSIP Riau) yang menyajikan informasi dan layanan publik yang ada di BSIP Riau 

seperti: 

- Layanan Konsultasi 

- Layanan Laboratorium 

- Layanan Perpustakaan 

- Layanan Kunjungan 

- Layanan Magang 
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- Layanan Pengaduan 

- Layanan UPBS 

 

Gambar 25. Aplikasi SILAYAR pada Playstore 
 

b. Website berbahasa melayu 

Selain itu, BPSIP Riau juga membuat website berbahasa melayu 

https://melayuasik.wordpress.com/ 

 

 
 

Gambar 26. Tampilan website berbahasa melayu “Melayu Asik” 

 

 

c. Barcode SNI, GAP dan Pantun di Taman Agrostandar 

Pengunjung taman Agrostandar dapat mengakses informasi standardisasi seperti SNI 

dan GAP pada barcode yang dipasang ditaman agrostandar yang juga dilengkapi dengan 

pantun. 

 

https://melayuasik.wordpress.com/
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Gambar 27. Barcode Informasi stadardisasi di Taman Agrostandar 

 
Kolaborasi layanan informasi juga dilakukan melaluo media elektronik (radio) 

bekerjasama dengan Radio Republik Indonesia wilayah Riau. 

Gambar 28. Rekaman untuk Siaran Kiprah Indonesia di RRI Pekanbaru 

 

BPSIP Riau juga melaksanakan layanan informasi dengan memanfaatkan website dan 

media sosial untuk mendiseminasikan informasi standar instrumen pertanian. Updating 

website dan medsos dilaksanakan secara rutin. Updating facebook sebanyak 583 berita. 

Sedangkan website baru dapat diakses pada bulan Juli 2023 dengan jumlah berita sebanyak 

280 artikel. Disamping itu juga dibuat video diseminasi dan kegiatan yang dilaksanakan oleh 
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BPSIP Riau yang diupload di youtube. Jumlah updating informasi teknologi melalui media 

social BPSIP Riau disajikan pada Tabel 4. 

Tabel 4. Jumlah Updating Informasi Teknologi Media Sosial BPSIP Riau tahun 2023 
 

No Nama Alamat Updating berita Jumlah Pengikut 

1 Website www.riau.bsip.pertanian.go.id 280  

2 Facebook @bsipriau 583 6.024 

3 Instagram bsip_riau 583 1.394 
4 Twitter  @bsip_riau 80 743 

5 youtube @bsipriauchannel 17 1.680 

 

 
15. Penutup 

Selama tahun 2023 BPSIP Riau menerima sebanyak 50 permohonan informasi 

publik. Dokumen informasi publik telah diupload di website dan portal PPID BPSIP 

Riau. PPID BPSIP Riau mendapatkan peringkat  ke-3 dengan kategori informatif pada 

pemeringkatan KIP Kementan. Disamping itu PPID BPSIP Riau juga terus berupaya 

meningkatkan pelayanan informasi Publik melalui penyediaan sarapa dan prasarana 

pendukung.  
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Lampiran 1. . Daftar Informasi Publik BPSIP Riau Tahun 2023 

 

Lampiran 1. Daftar Informasi Publik BPSIP Riau Tahun 2023 
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