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KATA PENGANTAR

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID)
Pelaksana UPT Balai Penerapan Standar Instrumen
Pertanian (BPSIP) Riau berkomitmen dengan penuh
tanggungjawab terus melakukan perbaikan dari segi
pelayanan, sarana dan prasarana, perencanaan dan

pelaporan sehingga dapat mewujudkan pelayanan

terbaik kepada masyarakat.

Laporan Tahunan PPID BPSIP Riau Tahun 2024, memuat berbagai
kegiatan pelaksanaan pelayanan informasi publik dilingkup BPSIP Riau yang
disampaikan secara terbuka. Laporan ini merupakan salah satu  wujud
dari semangat keterbukaan informasi publik yang dapat diakses oleh
berbagai pihak, baik PPID Utama Kementerian Pertanian, Komisi Informasi
Publik dan masyarakat sehingga dapat menjadi kontrol terhadap kinerja
PPID BPSIP Riau.

Kami  menyadari  sepenuhnya bahwa laporan ini masih memiliki
banyak kekurangan, sehingga kami secara terbuka menerima saran dan
kritikan yang bersifat membangun untuk kemajuan kegiatan PPID BPSIP
Riau. Namun demikian, kami berharap laporan PPID Tahun 2024 ini dapat
bermanfaat bagi pihak-pihak yang membutuhkan informasi dalam pelaporan

ini.

¥ebala BPSIP Riau
PPID Pelaksana

hannora Yuliasari, STP, MP
P. 19740731 200312 2 001




DAFTAR ISI

Hal

KATA PENGANTAR . ...ccuiiieeittie e eitie s s e e e e e s e s s e e aae e s s e e e e s s e e e e s s e eaa e e e enna e s e ernnneeeennnas i
DAFTAR ISI ...eetiiiiiieietaseeesansseernnsassssrss s s s s rass s s s esanassesrs s ssssnnsssasssnnnnnsssnnnnnsssennnnnnsnennns i
DAFTAR TABEL ....iieeuuuieseeesnassesrssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssnssssssssnnsnssssenssnssssennnssssnnns i
DAFTAR GAMBAR .....cootiiiiiiiiiee st e et s e et e s e e e e e s e e eaa e s s e e s e e s s e eaa e e e s ensaeeaeennannaanens iv
1. Sekilas PPID BPSIP RiGU.....uuiiieerruuseserrnnssssersnsssssssssssssssssssssssrsssssssssssssssessssessennnnnes 1
2. Program dan Kegiatan PPID BPSIP RiaU........c.ccicuiiuiiiiiiiccicere s sssesnes s ens e s en e 6
3. Maklumat Pelayanan Informasi PUDIIK ..........coouuiiiiiiiiiiiici s en s ers e s era e enn e 6
4. SDM dan Anggaran PPID........ccciiiiiiiiiiiiiis et e s s s s n e s s e s e e r e aa e nan 7
5. Sarana dan Prasarana Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik ..........cccocoiiiiinnnns 9
6. Rekapitulasi PErmMONONAN..........uiiiiiiiii e r e e e e ernn e eees 9
7. Rekapitulasi Waktu pelayanan Informasi PUDIIK ...........coooviiimiiiiiiii e 12
8. Rekapitulasi Pelayanan Keberatn ..o 13
9. Rekapitulasi Permohonan yang ditolak .............ooiiiiiiiiiiiiii e 13
10. Jumlah Permohonan Berdasarkan USI@ .........cccoceuiiieiiiiieiiiiiercs s esnessse s esne s enne e 13
11. Jumlah Permohonan Berdasarkan Jenis Kelamin ........ccoeoiiiiiiiiiiiiniiinnnsnnnsesnssennens 14
12. Jumlah Permohonan Berdasarkan Pekerjaan ............cooviiiieiiiiiiiiiiii e, 14
13. Jumlah Permohonan Informasi Publik Berdasarkan Kategori Pengelompokan Informasil5
B 10T 1Y P 15
15, PENULUP oveniii i 26
LAMPIRAN ... ettt e e ettt e s et s s e et s s s e et e e s e e e e s e e eea e e e e e aa e s e e e aae e e e e e e e e e eeaa e e e e eraaeeaeen 27
~ L — rd |




DAFTAR TABEL

Hal
Tabel 1. Penilaian KIP BPSIP RIQU .uvuiuieerinieeinieenenssenenssrsnenssssenssssenssssnenssssnensssenens 4
Tabel 2. Pelaksana PPID BPSIP Riau Tahun 2024 ........oeoeuiieiiiiieneeiieneeessenensasensnsnnenens 8
Tabel 3. Rekap Permohonan Informasi Publik BPSIP Riau Tahun 2024 ............ccceeevvneeen. 12

Tabel 4. Jumlah Updating Informasi Teknologi Media Sosial BPSIP Riau tahun 2024....... 10

Pl

/
(
(




DAFTAR GAMBAR

Hal

Gambar 1. Penandatanganan Komitmen Bersama Mendukung PelaksanaanKeterbukaan
Informasi PUblik di BPSIP Ri@U.......ccuuusiiereniereersnasssernnsssserssssssssssnsssssnnsssssssnnns 2
Gambar 2. Rapat tim PPID BPSIP RiQU .......cicvuiiiiiiiiiiiiiiesiisssinssssssssssssssssssnssssnnssssnsssssnnns 3
Gambar 3. Wawancara MoneV KIP.........cuuoiiiiuiiiiiiici s ss s s s snn s e s s snnn s 3
Gambar 4. Anugerah Keterbukaan Infromasi Publik Kementan..........ccccovvviiiiiiiiiicccieceennnn, 5
Gambar 5. Anugerah Keterbukaan Infromasi Provinsi Riau.........cccovvevuiiiiiiiiciinicninceennseennnn, 5
Gambar 6. Bimtek Pengelolaan Informasi PUDIIK.............oiiiiiiiiiiiii s 6
Gambar 7. Maklumat Pelayanan BPSIP Riau Tercetak dan Digital ..........cccccoovvviiiiiiiiiiiiiiiins 7
Gambar 8. Ruang [ayanan PPID ........cc.uoiiiiiiiiiieiii e ee e s rr e s 9
Gambar 9. Laboratorium Pengujian Tanah...........ccuueiiiiiiiioicerii e e 9
Gambar 10. Perpustakaan dan koleksi perpustakaan BPSIP Riau.........c.c.cooviviiiiiiiiiniiencnenns 9
Gambar 11. Unit Pengelola Benih Sumber (UPBS) .........ccuuuuiiiiiiiiiicciri e eee e 10
Gambar 12. IP2TP BPSIP Riau di Kubang dan Siak ...........cccceuiiiiiiiniiiiiniinseneenesse e enaee e 10
Gambar 13. Area Parkil ......ccuuiiereieiie i esee s s s s s s e e s e e s e e s e r e e ra e e a e rnan 10
GamMDbAr 14, LeM@Ari AISID ceuuueieeeeueeeeeensseeernsseessnssseeenassssrennssereennsssssesnnsssssssnnssssennnnns 10
Gambar 15. Laptop dan printer ... 11
Gambar 16. COUNEr LAYANAN.........iiiiieeieieeienae e e erenss s e s rens s s s s een s s s s rrnn s s s s rrna s s e s eennsesennnnns 11
Gambar 17. Jaringan INternet .......coouiiii e 11
Gambar 18. RUANG NUISEIY ... cuuiiiiiiiiseie et e e e s e e s s s s s e s s ea s e rn e e rasennsennsannn 11
Gambar 19. Sarana Disabilitas.........ccuuviiiriiieiiiiieiie e 12
Gambar 20. Rekapitulasi Waktu pelayanan Informasi Publik BPSIP Riau .........cccoceevuviiennnnenn. 13
Gambar 21. Permohonan Informasi Publik BPSIP Riau Berdasarkan Usia .........cc.ccccuuvivennnnene. 13
Gambar 22. Permohonan Informasi Publik BPSIP Riau Berdasarkan Jenis Kelamin................. 14
Gambar 23. Permohonan Informasi Publik BPSIP Riau Berdasarkan Pekerjaan...................... 14
Gambar 24. Permohonan Informasi Publik Berdasarkan kategori pengelompokan................ 15
Gambar 25. Aplikasi SILAYAR pada PlayStore........ccuuuoiieiieieiieceee e eeee e e 15
Gambar 26. Aplikasi SILAYAR pada PIayStOre ..........ccccovveiieiieiiieieseese e 16
Gambar 27. Tampilan website berbahasa melayu “Melayu ASiK” ..........cooiiiiiiiiiiiiiieeeeeen, 17
Gambar 28. Barcode Informasi stadardisasi di Taman Agrostandar..........ccceovevviiivvniniennnnennn. 18
Gambar 29. Penyuluh Menggunakan Bahasa Daerah ............cccouioiiiiiiiiiiieceieeeeeee e 18
Gambar 30. Pantun di Setiap Postingan Berita ..........coooeeieiiiiiiiiiiec e 19
Gambar 31. Informasi Publik Dilengkapi Huruf Braille ........cccoooiiiiiiiiiiiieeee, 20
Gambar 32. Whatsapp GateWay .......ccccccccccrrrrrsrnr s 21

Gambar 33. Penandatanganan MoU dengan RRI Pekanbaru dan Stakeholder Perguruan
1] o o | PSPPI PSPPI 21
Gambar 34. Rekaman untuk Siaran Kiprah Indonesia di RRI Pekanbaru ............ccccceevrveennnn. 22
Gambar 35. Kolaborasi dengan stakeholder ... 23
Gambar 36. Kolaborasi dengan masyarakat .........cccooiiiiiiiiiin e 23
Gambar 37. Kolaborasi Dengan Komunitas Tuli Lancang Kuning .......ccccoeveviiiiiiennnniennnnennn. 24
Gambar 38. Jangkauan Penyebaran Informasi Publik BSIP Riau.........ccccccevuiiiiviiiiennnneinnnneenn, 25
< P\




1. Sekilas PPID BPSIP Riau

Balai Penerapan Standar Instrumen Pertanian (BPSIP) Riau merupakan Unit
Pelaksana Teknis (UPT) Badan Standardisasi Instrumen Pertanian di Provinsi Riau.
Pembentukan BPSIP berdasarkan Peraturan Menteri Pertanian No. 13 tahun 2023 tanggal 17
Januari 2023 tentang Organisasi dan Tata Kerja UPT Lingkup Badan Standardisasi Instrumen
Pertanian.

Sebagai Badan Publik, BPSIP Riau membentuk Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi (PPID) yang berfungsi sebagai pengelola dan penyampai dokumen yang
dimiliki oleh badan publik sesuai dengan amanat UU 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan
Informasi Publik. Dengan keberadaan PPID maka masyarakat yang akan menyampaikan
permohonan informasi lebih mudah dan tidak berbelit karena dilayani lewat satu pintu.

PPID BPSIP Riau ditugaskan sebagai PPID Pelaksana UPT Berdasarkan Surat
Keputusan Kepala BSIP No. 09/Kpts/OT.080/01/2024 tentang Penetapan Tim Pelaksana
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Balai Penerapan Standar Instrumen
Pertanian (BPSIP) Riau Tahun Anggaran 2024.

Tugas dan fungsi PPID BPSIP Riau adalah 1). Menyiapkan bahan penyediaan
pelayanan infomasi publik secara cepat, tepat dan sederhana lingkup BPSIP Riau; 2).
Menyimpan dan mendokumentasi mengamankan bahan informasi secara tepat; 3).
Menyiapkan bahan saran/tanggapan atas pemohonan, keberatan dan/atau sengketa
pelayanan informasi publik; 4). Menyiapkan klasifikasi informasi; 5). Menyusun laporan

secara berkala

PPID BPSIP Riau berada dibawah tanggungjawab Tim Kerja Diseminasi Standar
Instrumen Pertanian (DSIP). PPID BPSIP Riau menyediakan Layanan Informasi Publik secara
langsung di Kantor BPSIP Riau JI. Kaharuddin Nasution No. 341 Pekanbaru Riau atau melalui
media antara lain: telepon/fax (0761) 674206, email (bsipriau@gmail.com), website

(www.riau.bsip.pertanian.go.id), dan portal PPID (https://riau-bsip-ppid.pertanian.go.id/).

Dalam melaksanakan pelayanan informasi publik kepada pemohon/pengguna
informasi  publik dibantu oleh Pejabat Fungsional tertentu, Penyuluh, Petugas
laboratorium, dan perpustakaan yang sesuai dengan kompetensi masing-masing terkait
dengan pelayanan publik, keterampilan dan sikap dalam berkomunikasi sehingga menunjang
dalam tugas pelayanan informasi.

BPSIP Riau melaksanakan penandatanganan komitmen bersama mendukung penuh
pelaksanaan Keterbukaan Informasi Publik di BPSIP Riau melalui penyediaan anggaran,

sarana dan prasarana pendukung, SDM yang kompeten serta pengelolaan dan pelayanan
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informasi publik yang cepat, mudah dan transparan sesuai dengan amanat Undang-Undang
Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik (KIP). Undang-Undang Nomor
14 tahun 2008 menekankan bahwa salah satu elemen penting dalam mewujudkan
penyelenggaraan negara yang terbuka adalah hak publik untuk memperoleh informasi
sesuai dengan peraturan perundang-undangan. Hak atas Informasi menjadi sangat penting
karena makin terbuka penyelenggaraan negara untuk diawasi publik, penyelenggaraan
negara tersebut makin dapat dipertanggungjawabkan. Hak setiap orang untuk memperoleh

informasi juga relevan untuk meningkatkan kualitas pelibatan masyarakat dalam proses

pengambilan keputusan publik.
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Gambar 1. Penandatanganan Komitmen Bersama Pelaksanaan Keterbukaan Informasi Publik
BPSIP Riau, Kamis (4 Januari 2024)

BPSIP Riau juga melaksanakan rapat intern untuk membahas program dan kegiatan
yang dilaksanakan oleh PPID BPSIP Riau. Beberapa agenda rapat seperti uploap dokumen
pada portal PPID, laporan bulanan, dan kelengkapan dokumen PPID.




Gambar 2. Rapat tim PPID BPSIP Riau

Implementasi keterbukaan informasi publik dilaksanakan dalam rangka memenubhi
hak masyarakat untuk tahu sesuai UU No 14 Tahun 2008. Pemeringkatan Keterbukaan
Informasi Publik di lingkungan Kementerian Pertanian dilaksanakan dalam rangka monitoring
dan evaluasi pengelolaan dan pelayanan informasi publik di PPID UK/UPT. Pemeringkatan
KIP juga dilaksanakan untuk memberikan reward kepada UK/ UPT yang telah bersungguh-
sungguh dalam melaksanakan pengelolaan dan pelayanan informasi publik secara cepat,
tepat waktu, biaya ringan dan cara sederhana. Sekaligus menjadikan website dan Portal
PPID sebagai acuan utama dalam pencarian informasi publik oleh masyarakat.

Kategori penilaian meliputi:

1. Self Assesment Questioner (SAQ): Sarana prasarana elektronik dan non elektronik dalam
memberikan layanan informasi publik; Komitmen organisasi dalam mendukung layanan
informasi publik; dan Keterbukaan informasi publik pada informasi berkala, informasi
setiap saat dan informasi serta merta

2. Website: Identitas instansi, Keamanan dan kemudahan penelusuran informasi, Tata
kelola website, Inovasi, Keaktifan pengelola kontak layanan website




3. Wawancara: Validasi Penilaian Awal (SAQ & Website), Komitmen Pimpinan dalam
implementasi KIP di lingkungan kerjanya (Sarana & Prasarana, Organisasi, Anggaran,

SDM), Inovasi UK/UPT dalam pelayanan publik & pengelolaan informasi publik

Gambar 3. Wawancara Pemeringkatan K
BPSIP Riau berhasil mempertahankan predikat Badan Publik Informatif dan pada
tahun ini meraih peringkat ke-2 dari 74 eselon 3 UPT Kementerian Pertanian dalam
Anugerah Keterbukaan Informasi Publik (KIP) Kementerian Pertanian tahun 2024, yang
diselenggarakan di IPB Convention Center, Bogor pada Jumat 6 Desember 2024.

Selain prestasi di Kementerian Pertanian, BPSIP Riau kembali menoreh prestasi
dengan meraih Peringkat 2 Instansi Vertikal Informatif pada malam puncak Anugerah Komisi
Informasi (KI) Provinsi Riau tahun 2024 yang digelar di Ballroom Grand Central Hotel, pada
Selasa 12 November 2024. Penghargaan-penghargaan ini menunjukkan komitmen tinggi
BPSIP Riau terhadap transparansi informasi layanan publik. Perkembangan kategori PPID
BPSIP Riau tahun 2022 — 2024 dapat dilihat pada Tabel 1.

Tabel 1. Penilaian KIP BPSIP Riau

No Tahun Kategori Hasil Keterangan
Pemeringkatan KIP

1 2022 Informatif 8 Lingkup Kementan

2 2023 Informatif 3 Lingkup Kementan

3 2024 Informatif Kategori 2 Lingkup Provinsi

Instansi Vertikal Riau
4 2024 Informatif 2 Lingkup Kementan
< 4 4 4
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2. Program dan Kegiatan PPID BPSIP Riau

Program PPID BPSIP Riau meliputi:
1. Pengarsipan dokumen
2. Pelayanan Permintaan Informasi Publik
3. Upload dokumen Informasi Publik pada website dan Portal PPID BPSIP Riau
4. Peningkatan kapasitas SDM
Dokumen yang telah diarsipkan meliputi Laporan Tahunan Balai, LAKIN, DIPA 2024,
Laporan Kegiatan, Laporan PPID, Laporan Keuangan, dan lain-lain. Laporan tersebut
diarsipkan untuk memudahkan pelayanan infromasi publik. Portal PPID telah diupdate
sebanyak 163 informasi publik seperti DIPA, LAKIN, Laporan Akhir Tahun, SK PPID, dan lain-
lain. Daftar Informasi Publik BPSIP Riau Tahun 2024 disajikan pada Lampiran 1.
Peningkatan kapasitas SDM dilaksanakan dengan mengikuti Bimtek Pengelolaan
Informasi Publik dan pengisian SAQ secara online yang diselenggarakan oleh Biro Humas

dan Informasi Publik Kementan.
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Gambar 1. Bimtek Pengelolaan Informasi Publik

3. Maklumat Pelayanan Informasi Publik
Maklumat Layanan Informasi Publik merupakan komitmen BPSIP Riau dalam




meningkatkan pelaksanaan keterbukaan informasi publik. Maklumat Layanan ini bertujuan
untuk meningkatkan pelayanan informasi secara baik dan efisien sehingga informasi dapat
diakses dengan mudah oleh masyarakat. Maklumat tersebut disampaikan melalui informasi
tercetak (print out) yang ditempatkan di ruang resepsionis maupun digital di website BPSIP

Riau. Bunyi maklumat layanan publik BPSIP Riau seperti pada Gambar 7.

MAKLUMAT PELAYANAN
INFORMASI PUBLIK

Gambar 2. Maklumat Pelayanan BPSIP Riau Tercetak dan Digital

4. SDM dan Anggaran PPID

Sumber Daya Manusia (SDM) PPID BPSIP Riau ditetapkan berdasarkan Keputusan
Kepala BPSIP Riau No. 09/Kpts/ OT.80/H.12.5/01/2024, tanggal 2 Januari 2024. Pelaksana
PPID BPSIP Riau Tahun 2024 disajikan pada Tabel 2.

Anggaran PPID bergabung dengan anggaran Pengelolaan Pustaka, Website, Database
dan PPID di DIPA BPSIP Riau sebesar Rp. 62.800.000,- yang terdiri dari beberapa pos yaitu
konsumsi rapat dan pertemuan, ATK, bahan bantu dan komputer supplies, dan perjalanan
dalam rangka pelaksanaan kegiatan kedalam dan keluar provinsi serta pembuatan aplikasi

pelayanan digital.




Tabel 2. Pelaksana PPID BPSIP Riau Tahun 2024

No Nama Jabatan Tugas
1 Dr. Shannora Yuliasari, KepalaBalai/ Mengarahkan, mengendalikan
S.TP., MP Pengarah kegiatan
PPID
2 Fahroji, S.TP., M.Sc. PPID Bertanggungjawab terhadap
Pelaksana berjalannya kegiatan PPID

3 Ade Yulfida, SP., MP.

4 Sri Swastika, SP.,M.Si.

5 Dian Pratama, SP., M.Sc.

6 Andi, SP.

7 Apriadi Rachmad, S.Kom.

8 Dheden Alrasi, SP.

Petugas PPID

Petugas PPID

Petugas PPID

Petugas PPID

Petugas PPID

Petugas PPID

Menerima dan mendata tamu
PPID

Menyiapkan bahan
penyediaan pelayanan
infomasi publik

Menyusun Laporan secara
berkala

Menerima dan mendata tamu
PPID

Menyiapkan bahan
penyediaan pelayanan
infomasi publik

Menyusun Laporan secara
berkala

Menyimpan dan
mendokumentasi bahan
informasi

Menyiapkan bahan saran/
tanggapan atas pemohonan,
keberatan dan/ atau sengketa
pelayanan informasi publik
Menyiapkan klasifikasi
informasi

Menyimpan dan
mendokumentasi bahan
informasi

Menyiapkan bahan saran/
tanggapan atas pemohonan,
keberatan dan/ atau sengketa
pelayanan informasi publik
Menyiapkan klasifikasi
informasi

Menyimpan dan
mendokumentasi bahan
informasi

Menyiapkan bahan saran/
tanggapan atas pemohonan,
keberatan dan/ atau sengketa
pelayanan informasi

publik

Menyiapkan klasifikasi
informasi

Menyimpan dan
mendokumentasi bahan




informasi

Menyiapkan bahan
saran/tanggapan atas
pemohonan, keberatan
dan/atau sengketa pelayanan
informasi publik

Menyiapkan klasifikasi
informasi

5. Sarana dan Prasarana Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik

Sarana prasarana yang dimiliki oleh BPSIP Riau dalam pengelolaan informasi publik

antara lain:
1.Ru

Gambar 3. Ruang layanan PPID

2. Laboratorium Pengujian Tanah

< UNIT LAYANAN

TANAH DAN TANAMAN

Gambar 4.Laboratorium Pengujian Tanah

3. Perpustakaan




4. Unit Pengelola Benih Sumber (UPBS)
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Gamb 6. Uni eng‘e>IA6I'a Benih umbe UPBS)

5. Instalasi Penguijian dan Penerapan Standar Instrumen Pertanian (IP2SIP)

O
I8
15
liE,
N
i
¥
;‘
|

TP KUBANG JAYA

S

~ Gambar 7. IP2TP BPSIP Riau di Kubang dan Siak

6. Area Parkir

7. Lemari arsip

Gambar 9. Lemari Arsip




8. Laptop dan printer

10. Jaringan internet

11. Ruang Nursery




12. Sarana Disabilitas
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Gambar 14. Sarana Disabilitas

6. Rekapitulasi Permohonan

Permintaan informasi kepada BPSIP Riau dapat dilakukan secara langsung
dengan datang ke BPSIP Riau atau secara tidak langsung melalui portal PPID
(https://bptpriau-ppid.pertanian.go.id). Selama 1 tahun mulai Januari-Desember
2024 terdapat 54 permohonan informasi publik. Rekap permohonan informasi publik
pada tahun 2024 disajikan pada Tabel 3.

Tabel 3. Rekap Permohonan Informasi Publik BPSIP Riau Tahun 2024

No Bulan Permohonan IP
1 Januari 6
2 Februari 8
3 Maret 5
4 April 0
5 Mei 6
6 Juni 4
7 Juli 2
8 Agustus 4
9 September 5
10 Oktober 6
11 November 5
12 Desember 3
TOTAL 54

7. Rekapitulasi Waktu pelayanan Informasi Publik
Rekapitulasi waktu pelayanan informasi publik dikelompokan dalam pelayanan
baik sekali hingga pelayanan buruk sekali. Waktu pelayanan 1-2 hari kategori baik
sekali, 3-5 hari kategori baik, 6-10 hari kategori cukup, 11-17 hari kategori buruk dan
> 17 hari kategori buruk sekali. Pelayanan informasi BSIP Riau pada tahun 2024
sudah pada kategori baik sekali yaitu 1-2 hari. Terdapat pelayanan informasi pada

kategori cukup vyaitu pelayanan informasi kategori keuangan. Hal ini memerlukan
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waktu lebih lama dikarenakan diperlukan waktu untuk koordinasi dan validasi data

informasi yang akan disampaikan ke publik.

Pemohon Berdasarkan Waktu Pelayanan
11-17 hari

3-5hari 0%
0%

> 17 hari
0%

Wm12hari ®M3-5hari ®m6-10 hari ®11-17 hari ®m>17 hari

Gambar 15. Rekapitulasi Waktu pelayanan Informasi Publik BPSIP Riau

8. Rekapitulasi Pelayanan Keberatan
Tidak ada pelayanan keberatan dari pemohon

9. Rekapitulasi Permohonan yang ditolak
Tidak ada permohona informais yang ditolak

10. Jumlah Permohonan Berdasarkan Usia

Permohonan ini dikelompokkan menjadi empat kategori, yaitu kategori umur <20
tahun sebanyak 5%, umur 21-30 tahun sebanyak 28%, umur 31-40 tahun sebanyak
26%, umur 41-50 tahunsebanyak 24% serta kategori umur > 50 tahun sebanyak 17%.

Pemohon Berdasarkan Umur

M < 20Tahun m21-30 Tahun ®31-40 Tahun ®41-50 Tahun ®>50Tahun

Gambar 16. Permohonan Informasi Publik BPSIP Riau Berdasarkan Usia

> [




11. Jumlah Permohonan Berdasarkan Jenis Kelamin
Berdasarkan jenis kelamin, terdapat 54% pemohon informasi publik ke BPSIP Riau

adalah laki laki dan perempuan sebesar 46%.

Pemohon Berdasarkan Jenis Kelamin

B Laki-Laki ® Perempuan

Gambar 17. Permohonan Informasi Publik BPSIP Riau Berdasarkan Jenis Kelamin

12. Jumlah Permohonan Berdasarkan Pekerjaan
Latar belakang pekerjaan pemohon informasi ke BPSIP Riau sebagian besar

adalah Karyawan Swasta 31%, Civitas Akademika 30%, ASN 22%, dan
Petani/peternak 9, wiraswasta 4%, dan lainnya 4%.

Pemohon Berdasarkan Pekerjaan

= PNS/ASN m Karyawan Swasta m Wiraswasta

B Petani/peternak m Civitas kademika = Lainnya

Gambar 18. Permohonan Informasi Publik BPSIP Riau Berdasarkan Pekerjaan




13. Jumlah Permohonan Informasi Publik Berdasarkan Kategori Pengelompokan
Informasi

Jenis informasi yang paling banyak diminta oleh stakeholder adalah informasi terkait
pertanian sebanyak 94%, keuangan 2%, dan lainnya 4%.

Pemohon Berdasarkan
Pengelompokan Informasi

keuangan
o lainnya

M pertanian M keuangan lainnya

Gambar 19. Permohonan Informasi Publik Berdasarkan kategori pengelompokan

14. Inovasi
a. Aplikasi SILAYAR berbasis website dan android
Layanan aplikasi SILAYAR (Sistem Informasi Layanan Agrostandar BSIP Riau) berbasis
website menyajikan informasi dan layanan publik yang ada di BSIP Riau seperti:

i. Standar Pelayanan Publik meliputi ruang lingkup layanan, maklumat layanan, jam
layanan, tarif dan kompensasi, jam layanan.

ii. Layanan meliputi konsultasi, laboratorium, kunjungan, magang, UPBS, pengaduan,

permohonan inforasi publik, pengajuan keberatan.

iii. Agrostandar meliputi Riau Bertani Bertuah, BSIP News, PPID BPSIP Riau
E::ulmu

& L’
SiLayar
el
Standar Pelayanan Publik
[} 6 0
v
Sudah
Layanan . ;
N Dilengkapi
il . 9 Dengan
- - - 0| Audio

Gambar 20. Aplikasi SILAYAR pada Playstore




BSIP Riau juga memiliki layanan aplikasi SILAYAR (Sistem Informasi Layanan
Agrostandar BSIP Riau) berbasis mobile yang menyajikan informasi dan layanan publik
yang ada di BSIP Riau seperti:

- Layanan Konsultasi

- Layanan Laboratorium

- Layanan Perpustakaan

- Layanan Kunjungan

- Layanan Magang

- Layanan Pengaduan

- Layanan UPBS

1126 © o £ 8 A e
< Q
. SilLayar
Siaysr  BSIPRIAU

S D

Gambar 26. Aplikasi SILAYAR pada Playstore

b. Website berbahasa melayu

Selain itu, BPSIP Riau juga membuat website berbahasa melayu

https://melayuasik.wordpress.com/.



https://melayuasik.wordpress.com/
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c. Barcode SNI, GAP dan Pantun di Taman Agrostandar
Pengunjung taman Agrostandar dapat mengakses informasi standardisasi seperti SNI
dan GAP pada barcode yang dipasang ditaman agrostandar yang juga dilengkapi dengan

pantun.




Gambar 21. Barcode Informasi stadardisasi di Taman Agrostandar

d. Penyuluh Menggunakan Bahasa Daerah
Penyuluh menggunakan bahasa daerah saat melaksanakan penyuluhan. Dokumentasi video
penyuluh mengguakan bahasa daerah di upload di Yotube BSIP Riau Channel.

u Gunakan Bahasa Daerah Agar Lebin Dekat dengan

Gambar 29. Penyuluh Menggunakan Bahasa Daerah

e. Pantun di Setiap Postingan Berita
Terdapat pantun di setiap berita sehingga menunjukkan ciri khas budaya Provinsi Riau.
Pantun telah ditetapkan sebagai Warisan Budaya Tak Benda (WBTB) dunia oleh UNESCO.
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Gambar 30. Pantun di Setiap Postingan Berita

f. Informasi Publik Dilengkapi Huruf Braille
Informasi publik dilengkapi huruf braille untuk meningkatkan aksesibilitas informasi publik

BSIP Riau bagi penyandang disabilitas.
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Gambar 31. Informasi Publik Dilengkapi Huruf Braille

g. Whatsapp Gateway
Permohonan informasi publik melalui SILAYAR langsung terhubung dengan nomor WA
center BSIP Riau serta penanggungjawab layanan. Seperti layanan UPBS yang langsung
terhubung ke nomor WA penanggungjawab UPBS.
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Gambar 32. Whatsapp Gateway

15. Kolaborasi Layanan Informasi

Kolaborasi layanan informasi dilakukan melalui media elektronik (radio) bekerjasama

dengan Radio Republik Indonesia wilayah Riau.

e
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Gambar 34. Rekaman untuk Siaran Kiprah Indonesia di RRI Pekanbaru

Kolaborasi juga dilakukan dengan Ombudsman RI Perwakilan Provinis Riau dan
Komisi Informasi Provinsi Riau untuk peningkatan pelayanan informasi publik. Bimtek
penguatan pengelolaan KIP juga dilaksanakan dengan narasumber dari Komisi Informasi

Provinsi Riau.
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Gambar 35. Kolaborasi dengan stakeholder
Kolaborasi berupa diseminasi standar instrumen pertanian meliputi sosialisasi,
bimbingan teknis dan narasumber. Selain itu diseminasi dilakukan dengan menerima

kunjungan masyarakat, majelis ta'lim, Kelompok Wanita Tani dan sekolah.




Kolaborasi untuk peningkatan pelayanan informasi publik yang ramah disabilitas
melalui kegiatan pelatihan bahasa isyarat dengan narasumber dari komunitas tuli lancang

kuning (Kutilang) Riau.

'0)5-.9” s!}?gg&g
[Cpm o e B
e;% e 5

- f
\' gzg 35&{ h

L I B B
!:
A

W

PP'”s%s{éRﬁAﬂ

Gambar 37. Kolaborasi Dengan Komunitas Tuli Lancang Kuning

BPSIP Riau juga melaksanakan layanan informasi dengan memanfaatkan website dan
media sosial untuk mendiseminasikan informasi standar instrumen pertanian. Updating
website dan medsos dilaksanakan secara rutin. Updating facebook sebanyak 583 berita.
Sedangkan website baru dapat diakses pada bulan Juli 2024 dengan jumlah berita sebanyak
280 artikel. Disamping itu juga dibuat video diseminasi dan kegiatan yang dilaksanakan oleh
BPSIP Riau yang diupload di youtube. Jumlah updating informasi teknologi melalui media
social BPSIP Riau disajikan pada Tabel 4.

Tabel 4. Jumlah Updating Informasi Teknologi Media Sosial BPSIP Riau tahun 2024

No Nama Alamat Updating berita Jumlah Pengikut
1 Website www.riau.bsip.pertanian.go.id 346

2  Facebook @bsipriau 779 6.200

3 Instagram bsip_riau 688 1.560

4  youtube @bsipriauchannel 53 1.880

5 Tik Tok bsip_riau 48 423

Penggunaan Google Analitic untuk melihat jangkauan penyebaran informasi melalui
website, facebook, youtube, instagram, dan tiktok. Jangkauan Facebook BSIP Riau di seluurh
Kabupaten/Kota Provinsi Riau, Jakarta, Bogor, Sumatera Utara, Sumatera Barat, Jambi dna
Batam. Konten yang diminati adalah Perbenihan, PAT OPLAH dan Taman Agrostandar.
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15. Penutup
Selama tahun 2024 BPSIP Riau menerima sebanyak 54 permohonan informasi

publik. Dokumen informasi publik telah diupload di website dan portal PPID BPSIP
Riau. PPID BPSIP Riau mendapatkan peringkat ke-2 dengan kategori informatif pada
pemeringkatan KIP Kementan dan Peringkat ke-2 Informatif Kategori Instansi Vertikal
Lingkup Provinsi Riau. Disamping itu PPID BPSIP Riau juga terus berupaya
meningkatkan pelayanan informasi publik melalui penyediaan sarapa dan prasarana

pendukung.
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Lampiran 1. SK Daftar Informasi Publik BPSIP Riau Tahun 2024

&

KEMEMTERLAN PERTANAN

BADAN STAMDARDIZAS! INSTRUMEN PERTANIAHN
Balal FENERAPAN STANDAR INSTRUMEN PERTAMNLAMN RlAL
A. Kahanddin Masulion, Mo 347 Km. 10 Marpoyan, Pekanbar - Riau

Tabepon (0751} 674205, Faksimile (0761 | BT4206

VWEBSITE ! s, rhin bsis, pia i sin g ks, E-RARIL ¢ Bice ot oo i 50 o . Lo i 060 o | oo i

KEPUTLUEAN

KEPALA BALAI PENERAPAN STANDAR INSTRUMEN PERTANIAN RIAU
ROMOR: 21/ Kpts,/HM. 130/H.12.6/01/2024

TENTANG

DAFTAR INFORMAZ] PUBLIK YARNG DIKUASAL
BALAl PENERAPAN STANDAR INSTRUMEN PERTAMIAN RLIAL

TAHUN ANGEARAN 2034

KEPALA BALAI PENERAPAN STANDAR INSTRUMEN PERTARIAN RIAL

Menmmbang

Mengingat

b

\_-

babwa sesual Pasal 7 Ayat (1) Undang-Undang Mamor 14
Tahun 2008 tentang Heterbukoan [nformasi Publik telah
mengatur  Hadan  Publik  wajib  menyediakan  danfatau
menerbitkan  Informasi Publik, selain  mformasi yang
dikecualikan sesual ketenfuan;

bahwa untuk mengelola dan melayani informasi publik bidang
pertanian telah ditetapikan Peratoran Menter Pertanian Momar
A2/ Permentan /OT 14052011  tentang  Pengelolaan  dan
Pelayanan Informasi  Publik di LEnghungan  Kementernan
Pertanian pada pasal 9 horof (@) FRAD Pelaksana mempunyal
tugns menerbitkan Daftar  Informasi | Publtk lingkup
Kementeran Pertaninn;

. babwa  berdasarkan pertimbangan  sebagaimana  dimaksud

pada huruf a dan huref b, perlu menstapkan Daftar Informasi
Publik yvang dikuasai EKementerian  Pertanian melalui
Keputusan Kepala Balai Penerapan  Standar  Instrumen

Pertanian [BPSIM Riao selaku atasan PRD Pelaksana BPSIF
Riau.

. Undang:Undang Momor 14 Tahun 2008 tentang Keterbulcnan

Informasi Publik [Lembaran Negara Repuhblik [ndonesia Tahun
208 Nomor &1, Tambohan Lembaran Megorn Republik
Indomesia Momaor 48446);

Urdang-Undang Nomaor 4923 Tahun 2009 tenftang Kearsipan
|Lembaran Megara Republik Indonesin Tohoun S009 Nomor
152, Tambahan Lembamn Negora Hepublik Indonesin Momar
5071);

Pernturan Pemermtah Momor 61 Tahun 2000 fentang
Pelaksannan Undang-Undang Nomor 14 Talon 2008 fentang
Keterbulenan [nfarmast Publik (Lembaran Negara Bepublik
Indomeesia Tabun 2010 Nomor 99, Tambahan Lembaran Negara
Republil Indonesin Momar 5149);

. Peraturan Mentery Pertanian Momar

32/ Permentan fOT 140/5 2011 tentang  Pengelolann  dan
Pelayanan Informast  Publik di Linglkungan  Kementeran
Pertnndnn;

Pernturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2021 tentang
Standar Lavanan [nformasi Publik;

Pernturan Menteri Pertandan Nomor 19 Tabun 2022 fentang
Organtsast dan Tata Kerja Kementerian Pertanian;

Pernturan Bentsri Pertanian HEepublik Indonesin Nomor 13
Tahun 2023 tentang Organisast Dan Tata Herja Unit Pelalcsana
Teknis Lingkup Hadan Standardisasi Instromen Pertandan;




MENETAPEAN
PERTAMA

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

2. Keputusan Menteri Pertanian Republik Indonesia Nomaor
2AT9/HEPTSOT.O50/ M /062023 Tentang Kelompok Substansi

dan Tim Kerja Pada Kelompok Jabatan Fungzsional Lingkup
Unit Pelaksana Teknis Kementerian Pertanian.

MEMUTUSEAN

Draftar Informasi Publik yang Dikuasai Balai Penerapan Standar
Instrumen Pertanian (BPEIF) Riau yang dikelola Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi Pelaksana hingga diterbitkan
Keputusan ini sehagaimana tercantum dalam Lampiran yamg
merupakan bagian tidak terpisahkan dari Keputusan ini.

Draftar Informasi Publik yang dikuazsai Balai Penerapan Standar
Instrumen Pertanian [BPSIP] Risu berfujuan memberikan
petunjuk kepada pemohon informasi tentang informasi publik
yvang dikuasai Balai Penerapan Standar Instrumen Pertanian
[BFEIF) Rian, dan TEeTLarmit terwijudnya tujuan
penvelengearaan keterbukasn informasi secbagaimana diatur
dalam Undang-Undang Keterbukaan Informaasi Publik.

Kewajiban memberikan dan menyvampaikan Dafiar Informasi
Publik yang Dikuasai Balai Penerapan Standar Instramen
Pertanian [BPSIF] Riau sebagaimana dimaksud pada dikium
KESATU dilakukan paling singkat 6 {enam) bulan sekali.

Keputusan  ind berlakn  sejak tanggal  ditetapkan  dengan
ketentuan  apahbila  terdapat  kekeliruan  dalam  penetapan
Keputusan ini akan diubah dan diperbaiki secbagaimana
mestinya.

Ditetapkan di : Pekanbaru

Pada tanggal - 2 Januari 2024
Ditandatangani secara elektronilk oleh
Kepala Balai

Hala
Feraiifilusi
W Tekwenik

Tembusan dieampaikan Kepada Yth:
1. Kepala Badan Standardisasi Instrumen Pertanian di Jakarta

2. Kepala Balal Besar Penerapan Standar Inastrumen Pertanian di Bogaor
3. Yang berzangkutan untuk dilaksanakan

4, Arsip




Lampiran 1. Keputusan Kepala Balai Penerapan Standar Instrumen Pertanian Riau

Nomor 21 /Kpts/HM.130/H.12.6/01 /2024
Tanggal 2 Januari 2024
DAFTAR INFORMASI PUBLIK TAHUN 2024
FEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI] (PPID) PELAKSANA
BALAI PENERAPAN STANDAR ISNTRUMEN PERTANIAN (BPSIF) RIAU
jabat/Unit/Satker Bentuk . .
No. Ringkasan Isi Informasi P ang Menghasat | Welktu dan tempat. P Copy | Retensi | [asifiiasi
1 3 Copy Dokumen
1 | Alamat BPSIP Riau BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun_|Berkala
2 | Tugas dan Fungsi BPSIP Riau BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun |Berkala
3 | Visi Misi BPSIP Riau BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun |Berkala
4 Struktur Organisasi BPSIP Riau BPSIP Riau 2023, Pekanbaru vV vV 5 tahun |Berkala
5 | Profil Singkat Pimpinan BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun |Berkala
6 Profil Singkat Pegawai/Staf BPSIP Riau BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun [Berkala
7| Profil Statistik Pegawai BPSIP Riau 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun |Berkala
8 Renstra BPSIP Riau 2023 - 2024 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun [Berkala
9 | Renstra BSIP 2023 - 2024 BSIP 2023, Jakarta v v 5 tahun _|Berkala
10 | Renstra Kementan 2020 - 2029 Kementan Rl 2020, Pekanbaru vV vV 5 tahun [Berkala
11 | Rencana Kinerja Tahunan 2023 - 2024 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun |Berkala
12 | Realisasi Anggaran 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 10 tahun |Berkala
13 | RKAKL 2023 - 2024 BFSIF Riau 2023, Pekanbaru Vv Vv 10 tahun |Berkala
14 | DIPA 2023 - 2024 BESIP Riau 2023, Pekanbaru v v 10 tahun |Berkala
15 | Laporan Keuangan 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 10 tahun |Berkala
16 | LAKIN 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun |Berkala
17 | Laporan Tahunan 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun |Berkala
18 | Laporan Bulanan PPID 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun [Berkala
19 | Laporan Tahunan PPID 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v vV 5 tahun |Berkala
20 | Daftar Aset 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 10 tahun | Berkala
21 |IKM 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 2 tahun | Berkala
22 | LHKASN 2022 - 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Berkala
23 | LHKPN 2022 - 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Berkala
24 | Penanda tanganan Komitmen Bersama 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun_[Berkala
25 | Penanda tanganan Komitmen Bersama 2024 BPSIP Riau 2024, Pekanbaru v v 5 tahun [Berkala
26 | SK PPID 2024 BPSIP Riau 2024, Pekanbaru v v 5 tahun | Berkala
27 | SK Susunan Organisasi, Personalia, dan Tata Kerja BPSIP Riau 2024, Pekanbaru v v 5 tahun |Berkala
BPSIP Riau 2024
28 | Daftar Informasi Publik BPSIP Riau 2024 BPSIP Riau 2024, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
29 | Agenda Kegiatan 2024 BPSIP Riau 2024, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
jabat/Unit/Satker Bentuk . .
No. Ringkasan Isi Informasi qumg{\'lengauai Waktu dmf 'fmpat .| Hard | Soft Copy Retensi Klasifikaai
Infc Copy Dokumen
30 | Standar Pelayanan Publilk BPSIP Riau 2023, Pekanbar \i \i 5 tahun | Setiap Saat
31 | Perjanjian Kerjasama BPSIP Riau dengan RRI BPSIP Riau 2024, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
Pekanbaru
32 | Perjanjian Kerjasama BPSIP Riau dengan Universitas BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
Riau
33 | Perjanjian Kerjasama BPSIP Riau dengan Universitas BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
Islam Riau
34 | Perjanjian Kerjasama BPSIP Riau dengan Universitas BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
Pasir Pangaraian
35 an Kerjasama BPSIP Riau dengan UIN Suska BPSIP Riau 2023, Pekanbaru Vv v 5 tahun | Setiap Saat
36 | Perjanjian Kerjasama BPSIP Riau dengan SMK BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
Keuangan
37 | Perjanjian Kerjasama BPSIP Riau dengan SMK BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
akan
38 | Perjanjian Kerjasama BPSIP Riau dengan SMK N 1 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
Pekanbaru
39 | Perjanjian Kerjasama BPSIP Riau dengan SD IT Al BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
Hikmah
40 | Petunjuk Teknis Penerapan SIP 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
41 | Leaflet BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
42 | Laporan Hasil Kegiatan Tahun 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v - 5 tahun | Setiap Saat
43 | Petunjuk Teknis Penerapan SIP 2024 BPSIP Riau 2024, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
44 | Dokumen Pengadaan 2023 BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
45 | Peraturan Pemerintah Nomeor 53 Tahun 2010 tentang Kemenkumham RI 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
Disiplin Pegawai Negeri Sipil
46 | Peraturan Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 tentang Kemenkumham RI 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
Disiplin Pegawai Negeri Sipil
47 | Peraturan Presiden Nomor 117 Tahun 2022 tentang Kemenkumham RI 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
Kementerian Pertanian
48 | Peraturan Menteri Pertanian Nomor 19 Tahun 2022 Kementan RI 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
tentang Kementerian Pertanian
49 | Peraturan Menteri Pertanian Nomor 13 Tahun 2023 Kementan RI 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
tentang Tata Kerja UPT Lingloup BSIP
50 | Peraturan Komisi Informasi Republik Indenesia Nomor 1| Komisi Informasi RI 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
Tahun 2021 tentang Standar Layanan Informasi Publik
51 | Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Kemenkumham RI 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Setiap Saat
Keterbukaan Informasi Publik
L ] [
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Pejabat/Unit/Satker | o Bentuk L 1
. . . N aktu dan tempat . | Klasifikasi
No. Ringkasan Isi Informasi .| Hard | Soft Copy Retensi
Informasi pembuatan Informasi CD\P( Dokumen
52 | Peraturan Menteri Pertanian Nomor 32 tahun 2011 Kementan RI 2023, Pekanbaru v 5 tahun | Setiap Saat
tentang Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik di
Lingkungan Kementerian Pertanian
53 | Tata Cara Memperoleh Informasi Publik Kementan RI 2024, Pekanbaru v v 5 tahun | Berkala
54 | Tata Cara Pengajuan Keberatan Layanan Informasi Kementan RI 2024, Pekanbaru v v 5 tahun | Berkala
Publik
55 |Tata Cara Proses Penyelesaian Sengketa Informasi Kementan RI 2024, Pekanbaru v v 5 tahun | Berkala
Publik
56 | Prosedur peringatan dini dan prosedur evakuasi keadaan | BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Berkala
darurat
57 | Peringatan Dini Antisipasi Elnino BPSIP Riau 2023, Pekanbaru v v 5 tahun | Serta Merta

Ditetapkan di : Pekanbaru

Pada tanggal : 2 Januari 2024
Ditandatangani secara elektronik oleh
Kepala Balai
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